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Woningbedrijf Velsen heeft het plan om uw woning volgend jaar op te knappen. De komende tijd houden we u via (nieuws)brieven op de hoogte. In deze nieuwsbrief leest u algemene informatie over het project en de uitkomsten van de enquête onder bewoners.


[bookmark: _Hlk165908351]Inhoud plan
We willen de woningen goed opknappen zodat ze weer lange tijd meekunnen. Daarbij willen we een aantal belangrijke problemen oplossen: 
· Kou
· Vocht en schimmel
· Hoge energiekosten
De werkzaamheden bestaan in grote lijnen uit: 
· Isoleren van het gebouw.
· Vernieuwen van de kozijnen.
· Aanleg centrale verwarming 
(als dat nog niet is gebeurd). 
· Plaatsen mechanische ventilatie.
· Plaatsen nieuwe brandwerende voordeur in elke woning.
· Riolering vernieuwen.
· Het vervangen van verouderde badkamers, keukens en het toiletten.
Het plan is nog niet definitief. 
Het kan nog wijzigen.
Technische opnames
We bereiden het plan samen met AC Borst Bouw voor. Zij zijn in de afgelopen periode bij de meeste bewoners langs geweest om de woning technisch te beoordelen, met name de staat van de keuken, toilet en de badkamer.

Binnenkort volgen er ook andere onderzoeken. Bijvoorbeeld een asbestonderzoek. Daarover krijgt u nog een brief.
De huurverhoging
Voor een deel van de werkzaamheden berekenen we een huurverhoging. Het bedrag hoort u wanneer het plan voldoende is uitgewerkt.
[bookmark: _Hlk165966023]Wanneer u huurtoeslag krijgt, krijgt u de huurverhoging waarschijnlijk (deels) weer terug via de toeslag. Verder gaan de energiekosten (bij gelijk gebruik) bij de meeste bewoners omlaag door de isolatie van het gebouw. 


Bewonersinformatie
Als het plan verder is uitgewerkt ontvangen alle bewoners een informatieboekje. In het boekje staat wat we gaan doen en wat de huurverhoging wordt. Bij het boekje ontvangt u een akkoordverklaring. Als de meerderheid van de bewoners akkoord gaat kunnen we het plan uitvoeren. 
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Begeleiding bewoners 
Voor en tijdens de uitvoering blijven we u informeren. Als we aan de slag gaan krijgt iedere bewoner ruim op tijd een huisbezoek van de aannemer. Dit heet de warme opname. We leggen dan uit wat er precies gedaan wordt. En welke voorbereidingen nodig zijn voor de aannemer in uw woning start. Als nodig regelen we hulp, bijvoorbeeld voor oudere bewoners. 


Bewonersgroep
Er is een groep van 4 bewoners waar we mee overleggen over de plannen. Deze bewoners kijken mee naar de plannen en geven ons advies. 
In de afgelopen tijd zijn we een aantal keer bij elkaar geweest om de plannen door te nemen. Dit blijven we doen tot het project is afgerond. Zo houden we in de gaten of we de juiste dingen doen en of we de wensen van de bewoners voldoende meenemen. 
Ook de Huurdersraad neemt deel aan de overleggen. Zij zijn een overkoepelende groep van vrijwillige bewoners die de belangen van huurders van Woningbedrijf Velsen vertegenwoordigd.
De contactgegevens van de Huurdersraad vindt u op de laatste pagina. De bewonersgroep stelt zich in een volgende nieuwsbrief zelf voor. 

Uitkomsten enquête
In mei/begin juni zijn medewerkers van Woningbedrijf Velsen en AC Borst Bouw langs de deuren gegaan met een vragenlijst over de woning en de buurt. Ongeveer de helft van de bewoners heeft meegewerkt. 

Onderstaande klachten werden het meest genoemd door bewoners: 
 
De top 3 van de wensen:
 
Andere vaker genoemde wensen: het aanbrengen van (mechanische) ventilatie, opknappen van het riool en op de begane grond: een deur vanuit de tuin naar de schuur.
We hebben gevraagd wat u vindt van eventuele aanpassingen in de woning. Hieronder de belangrijkste uitkomsten:

· De meeste bewoners van een bovenwoning willen liever een raam dan de huidige deur naar het balkon. 
· De meeste bewoners van de begane grond willen liever de bestaande deur naar het balkon behouden. 
· De meeste bewoners willen hun schuifpui graag houden.
· Iets meer dan de helft van de bewoners wil het balkon aan de straatkant graag houden. 
· De meeste bewoners hebben geen behoefte aan een serre of willen daar geen huurverhoging voor betalen. 
· Bijna iedereen wil de wasmachine in de badkamer houden. 

Wat doen we met de  enquete?
De uitkomst van de enquête geeft ons een duidelijk beeld van wat de bewoners belangrijk vinden om aan te pakken. 
Gelukkig sluit het plan dat we hebben gemaakt tot nu toe goed aan op de wensen van de bewoners. 
Bij de uitwerking nemen we de mening van de bewoners mee. Bijvoorbeeld als het gaat om de plaatsing van de wasmachine. Hier komen we in een volgende nieuwsbrief op terug. 
Iedereen die heeft meegewerkt: bedankt voor uw tijd en bijdrage! 




Planning


	Wat gebeurt er?
	Welke periode
(hou er rekening mee dat dit 
altijd nog kan wijzigen)

	Huisbezoeken en eerste overleg met projectgroep (bewoners) 
	Dit loopt vanaf april

	Uitwerken globale plan met aannemer en projectgroep bewoners
	April – begin 2025

	Uitgangspunten renovatie bekend
	September/oktober 2024

	Presenteren plannen aan bewoners 
	Laatste kwartaal 2024

	Voorbereiden uitvoering
	Begin 2025

	Uitvoering werkzaamheden 
	Voorjaar 2025

























Contactpersonen
Heeft u vragen? Neem dan gerust contact op. 

Over het project:
Woningbedrijf Velsen
Helma Meuldijk
h.meuldijk@wbvelsen.nl 
06 57810171

AC Borst Bouw
0251 658 750

Heeft u technische klachten? 
Dan kunt u bellen met:
0255 566566 
of uw reparatieverzoek 
digitaal melden via wbvelsen.nl. 

De huurdersraad
Tel: 06-15246590
Email: 
info-secr@huurdersraad-wbvelsen.nl













Vocht en schimmel


Gehorigheid van buren 


Kou en tocht



Isolatie


Nieuwe keuken 


Centrale verwarming
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